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Informace k nové politice hesel a přechodu Czech POINT na nové domény  

Vážení uživatelé, 

věnujte prosím pozornost následujícím dvěma sdělením, která jsou určena primárně pro lokální 
administrátory Jednotného identitního prostoru Czech POINT (JIP), síťové administrátory a také 
správce informačních systémů, které JIP využívají pro autentizaci, správu uživatelů nebo 
autorizovanou konverzi. 

1. Připomínáme Vám, že v systému JIP/KAAS Czech POINT bude dne 16. 4. 2026 nasazena nová 
politika hesel. V důsledku toho budou všichni uživatelé s účtem v JIP vyzváni k povinné změně 
svého hesla. Vynucená změna hesel uživatelů nebude probíhat hromadně, ale postupně 
v delším časovém období.   

Tip: Pokud si uživatelé změní heslo sami v aplikaci Správa dat, automatická výzva ke změně hesla se 
jim nezobrazí. Ruční změnu hesla ale musí provést až po datu 16. 4. 2026.   

Pozn.: Používáte-li informační systém napojený na JIP/KAAS Czech POINT (např. IDM systém), může 
být potřeba upravit tento systém, aby nedocházelo ke kolizím při synchronizaci uživatelů do JIP 
z důvodu „slabého“ hesla uživatele, které nesplňuje novou politiku hesel v JIP. Do Vašeho systému 
může být potřeba implementovat stejnou politiku hesel, jaká bude nasazena do JIP.   

Podrobnější informace o nasazení nové politiky hesel v JIP/KAAS Czech POINT a doporučení pro 
napojené informační systémy naleznete v dřívějším dopisu č. j. DIA- 22928-2/OSEG-2025, zaslaném 
Vašemu subjektu datovou zprávou (viz. také příloha tohoto dopisu).  

S dotazy ohledně nové politiky hesel a vynucené změny hesla se obracejte na Helpdesk Czech 
POINT: helpdesk@czechpoint.gov.cz, tel. 222 13 13 13, PO-PÁ 8-18 h. 
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2. Dále si Vás dovolujeme informovat, že dne 29. 1. 2026 došlo k publikaci služeb Czech 
POINT na nových doménách czechpoint.gov.cz a czechpoint.cms2.cz.  

S ohledem na nastalé změny bychom Vám rádi poskytli doplňující informace:  

• přístup do systému Czech POINT z internetu je nově dostupný 
na https://www.czechpoint.gov.cz/czechpoint/  

• přístup úřadů do systému Czech POINT ze sítě KIVS/CMS2 je nově dostupný 
na https://www.czechpoint.cms2.cz/czechpoint/   

Stávající doména czechpoint.cz, která je nyní dostupná jak z internetu, tak ze sítě KIVS/CMS2, bude 
do budoucna zrušena. Následně bude komunikace se systémem Czech POINT probíhat 
výhradně prostřednictvím jedné z výše uvedených nových domén.   

V této souvislosti Vás žádáme o úpravu nastavení Vašeho systému a klientských stanic tak, aby 
komunikace se systémem Czech POINT probíhala prostřednictvím jedné z nových domén. V případě, 
že jste tuto změnu již provedli, děkujeme Vám za poskytnutou součinnost.   

V případě, že jste připojeni do KIVS (komunikační infrastruktura veřejné správy), je nutné provést 
změnu komunikace z domény czechpoint.cz na doménu czechpoint.cms2.cz do konce května 
2026, kdy podle katalogového listu CMS2-06-5 bude ukončeno poskytování domény czechpoint.cz 
v prostředí KIVS/CMS.  

Pokud komunikujete přes internet, přejděte prosím na doménu czechpoint.gov.cz.   

S přátelským pozdravem 

Mgr. Denisa Škantová, PhD., MBA_ 
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