
 

Jak postupovat při připojení exekutorské 

kanceláře k informačnímu systému CRV 
 

Jak postupovat při napojení exekutorské kanceláře k informačnímu systému Centrálního registru vozi-

del (dále jen IS CRV): 

1) Vyplnit přiložený formulář Žádost o připojení exekutorské kanceláře (Žadost_o_připojeni_exe-

kutorske_kancelare.pdf). 

2) Následně jej vyplněný a podepsaný zaslat na emailovou adresu servicedesk@crv-md.cz 

3) Zkontrolovat, zdali Vámi využívaný systém pro komunikaci s exekutorskou komorou používá 

systémový certifikát vydaný Českou poštou s.p. (PostSignum). 

a. V případě, pokud tomu tak je, je možné jej použít i pro komunikaci s IS CRV 

b. Pokud používáte systémový certifikát od jiné autority, či systémový certifikát nepouží-

váte, je nutné si o něj zažádat na PostSignum http://www.postsignum.cz/komer-

cni_domenove_certifikaty.html  

4) Následně Vám bude vygenerován účet a heslo pro testovací prostředí. 

a. Přístupové jméno Vám bude zaslán na Vámi vyplněný email ve výše zmíněné žádosti. 

Textace emailu bude následující: „Dobrý den, vytvořili jsme pro vás uživatele do testo-

vacího provozu Centrálního registru vozidel. Vaše uživatelské jméno je XXXXXXXXXX. 

Přístupové heslo Vám zasíláme na formou SMS na Vámi udané telefonní číslo. S pozdra-

vem Help Desk Centrálního registru vozidel 

b. Přístupové heslo bude zasláno formou SMS. 

5) Po provedených úpravách Vašeho systému dle přiloženého popisu webové služby je nutno 

ověřit Váš systém vůči testovacímu prototypu v rámci testovacího prostředí. Toto testování je 

možné provést vůči tomuto testovacímu nástroji: https://crv-test.mdcr.cz/qws/Exeku-

torWS.svc   

6) Pokud Váš systém bude úspěšně komunikovat s testovacím prostředím IS CRV, budou Vám 

stejnou cestou, jak je popsáno v bodu 4 tohoto dokumentu, zaslány přístupové údaje k pro-

voznímu prostředí IS CRV. 

7) Následně bude nutné ověřit Váš systém vůči testovacímu nástroji na provozním prostředí IS 

CRV. Tento nástroj je k dispozici na této adrese: https://crv.mdcr.cz/qws/ExekutorWS.svc 

8) V případě, kdy uvedený test proběhne úspěšně, můžete již čerpat data definovaná zákonem 

120/2001 Sb., paragraf 33 bod f. 

Kam se mohu obrátit o pomoc 
 

V případě, kdy budete potřebovat pomoci s vyplněním formuláře, můžete se obrátit na Help Desk 

Centrálního registru vozidel. Telefonní kontakt je na bezplatné lince číslo 800 148 429. 

V případě, kdy budete potřebovat technickou pomoc s připojením k IS CRV, tak se můžete obrátit na 

pana Miloše Houfka. Telefonní kontakt je 731 541 335, emailový kontakt je milos.houfek@crv-md.cz  
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